1 - Postanowieniawstepne

Niniejszy regulamin serwisu internetowego ,, PRAWO-JAZDY-360.PL” (dalgj jako: ,, Regulamin”) okresla
szczegotowe zasady Swiadczenia przez Administratora—tj. New Generation M. Romanowski sp. j. z
siedzibg w Poznaniu, adres: ul. Aleksandry Bielerzewskigj 4B/60, 61-369 Poznan, wpisang do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000896492, NIP: 7822588141.
Zamieszczona pod adresem internetowym https.//www.prawo-jazdy-360.pl oraz jego podstronami.

2 - Definicje

llekro¢ w ninigjszym Regulaminie stosuje sie ponizsze okre$leniai definicje, nalezy je rozumiec jak
nastepuje:

1. Regulamin - ninigjszy Regulamin serwisu PRAWO-JAZDY -360.PL, stanowigcy regulamin w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ushug drogg elektroniczng, okreslajgcy zasady
Swiadczenia ustug przez New Generation M. Romanowski sp. j. drogg elektroniczng narzecz
Uzytkownikow.

2. Administratorem — podmiot zarzgdzajgcy i prowadzgcy serwis internetowy PRAWO-JAZDY -360.PL
(zlokalizowany pod adresem internetowym https.//www.prawo-jazdy-360.pl oraz jego rozwinieciami),
ktorym jest - New Generation M. Romanowski spotka jawna, z siedzibg ul. Aleksandry Bielerzewskie)
4B/60, 61-369 Poznanl, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez SAD REJONOWY
POZNAN - NOWE MIASTO | WILDA W POZNANIU, VIII WYDZIAL GOSPODARCZY
KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO pod numerem KRS 0000896492, NI P 7822588141.

3. New Generation / inaczej skrot FIRMA - New Generation M. Romanowski spétkajawna, z siedzibg
ul. Aleksandry Bielerzewskiej 4B/60, 61-369 Poznan, wpisana do rejestru przedsi €biorcéw prowadzonego
przez SAD REJONOWY POZNAN - NOWE MIASTO | WILDA W POZNANIU, VIII WYDZIAL
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO pod numerem KRS 0000896492, kapitat

zaktadowy w wysokosci: 5 000,00 PLN wptacony w catosci, NIP 7822588141, adres internetowego
serwisu korporacyjnego: http://new-generation.pl, adres poczty elektronicznej do kontaktu biuro@new-

generation.pl, numer telefonu do kontaktu: +48 790-747-360 (optata za zwykte potgczenie telefoniczne,
zgodnie z planem taryfowym dostawcy ustug telekomunikacyjnych Uzytkownika),

4. Oddziat oddziat firmy zajmujgcg sie obstugg klienta serwisu znajdujgcego si€ na ul. Aleksandry
Bielerzewskigj 4B/60, 61-369 Poznan.

5. Serwis - przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgcaw wyniku dokonania przez niego rejestracji
zgodnie z postanowieniami Regulaminu Konto Uzytkownika Optaconego, z ktérej Uzytkownik moze
korzysta¢ pod warunkiem pozostawania do niej zalogowanym oraz optacenia dostepy zgodnego z oferta.
Szczeg6towe postanowienia dotyczgce rejestracji Konta Uzytkownika Optaconego, jego utrzymywania oraz

korzystania z niego zostaty okreslone w Regulaminie Konta Uzytkownika Optaconego, dostepnego pod
adresem internetowym: https.//www.prawo-jazdy-360.pl/regulamin
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6. Konto Uzytkownika Optaconego / inaczej skrét KUO - przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgca
w wyniku dokonania przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami Regulaminu Konto Uzytkownika
Optaconego, z ktorej Uzytkownik moze korzysta¢ pod warunkiem pozostawania do nigj zalogowanym oraz
optacenia dostepy zgodnego z ofertg. Szczegotowe postanowienia dotyczgce rejestracji Konta
Uzytkownika Optaconego, jego utrzymywania oraz korzystania z niego zostaly okreslone w Regulaminie

Konta Uzytkownika Optaconego, dostepnego pod adresem internetowym: https.//www.prawo-jazdy-
360.pl/regulamin

7. Konto Uzytkownika Zalogowanego / inaczej skroét KUZ - przestrzen sieciowa Uzytkownika,
powstajgcaw wyniku dokonania przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami Regulaminu Konto
Uzytkownika Optaconego, z ktérej Uzytkownik moze korzysta¢ pod warunkiem pozostawania do nigj
zalogowanym. SzczegGtowe postanowienia dotyczgce rejestracji Konta Uzytkownika Optaconego, jego
utrzymywania oraz korzystania z niego zostaty okreslone w Regulaminie Konta Uzytkownika Optaconego,
dostepnego pod adresem internetowym: https.//www.prawo-jazdy-360.pl/regulamin

8. Konto Uzytkownika Niezalogowanego / inaczej skrét KUN - Uzytkownik korzystajgcy z serwisuy,

ktory nie dokonat rejestracji i korzysta z serwisu w sposob darmowy, nie wykorzystujgc ptatnych sekcji
Serwisu.

9. Aplikacja M obilna — oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z Serwisu PRAWO-JAZDY -360.pl
oraz dostep do Materiatéw Audiowizualnych objetych Umowa, przeznaczone dla urzgdzen przeno$nych,

takich jak: tablety, telefony komdérkowe, smartfony oraz palmtopy, wyposazonych w odpowiednie systemy
operacyjne.

10. Uzytkownik —osoba korzystajgca z Serwisu PRAWO-JAZDY -360.pl.

11. Umowa — umowa zawierana na odlegtos¢ drogg elektroniczng miedzy Administratorem i
Uzytkownikiem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez Administratoraw Serwisie PRAWO-JAZDY -
360.pl. Tres¢ Umowy wyznaczajg postanowienia niniejszego Regulaminu.

12. Platformy Sprzetowe — $rodowiska programistyczne, spetniajgce wymogi techniczne okreslone w
niniejszym Regulaminie oraz posiadajgce dostep do Internetu, za posrednictwem ktérych istnigje
mozliwo$¢ skorzystania z Ustug Serwisu oraz odtwarzania Materiatéw Audiowizualnych.

13. Obstluga K lienta — jednostka organizacyjna, ktérej zadaniem jest udzielanie Uzytkownikowi pomocy
oraz informacji niezbednych do korzystania z Ustug lub pozostajgcych w zwigzku ze $wiadczeniem tych

Ustug. Z Obstugg Klientamoznasie skontaktowac przez formularz kontaktowy za posrednictwem sieci
Internet pod adresem https.//www.prawo-jazdy-360.pl/kontakt lub pod wskazanym tam numerem telefonu.

14. Pakiet — zakres ustugi i ewentualnych innych swiadczen, wybrany przez Uzytkownika z aktualnej
oferty handlowej przy czym jezeli zakresem ustug objete jest udostepnienie pytan dostepnych na
egzaminie panstwowym , dostep ten moze by¢ w kazdej chwili cofniety lub ograniczony, jednakze
wyltgcznie w przypadku, gdy z przepisdw prawa wynikac bedzie zakaz r ozpowszechniania pytan.
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15. Okres Pakietu - okres, przez jaki bedzie w ramach danego Pakietu $wiadczona ustuga.

16. Dostep — co do zasady ptatna, ustuga $wiadczona drogg elektroniczng polegajgca na udostepnianiu w

ramach Pakietéw treSci rozpowszechnianych w Serwisie zngjdujgcych sie miedzy innymi na podstronach
stron internetowych:

https.//www.prawo-jazdy-360.pl/kurs

https.//www.prawo-jazdy-360.pl/test

https.//www.prawo-jazdy-360.pl/podrecznik-kursanta

oraz aplikacji mobilnych.

17. E-mail lub Nick / L ogin — unikatowy element identyfikujgcy uzytkownika konta, nadany podczas
rejestracji konta samodzielnie lub nadany poprzez partnera biznesowego i udostepnionego uzytkownikowi
korcowemu

3 - Postanowienia ogolne

1. Konto Uzytkownika Zalogowanego i Niezalogowanego udostepniane jest przez Serwis nieodptatnie. W
celu zawarcia umowy Uzytkownik nie ponosi kosztéw korzystania ze $rodka porozumiewaniasie na
odlegtos¢ wyzszych, niz stosowane zwykle za korzystanie z tego $rodka porozumiewaniasie.

2. Konto Uzytkownika Optaconego udostepniane jest przez Serwis odptatnie. W celu zawarcia umowy
Uzytkownik ponosi koszty korzystania za korzystanie z Dostepu na czas jaki wybrat w Okresie Pakietu.

3. Uzytkownik uzyskuje mozliwo$¢ korzystania z Kontaw ramach Serwisu:

a. automatycznie po wprowadzeniu danych przez Uzytkownikai zaakceptowania wymaganych elementow
oraz wybrania przycisku do rejestracji;

lub

b. z chwilg pierwszego logowania pod warunkiem wyrazenia zgody dla New Generation na pobranie
danych osobowych tj. emaila uzytkownika z serwisu spotecznosciowego - w przypadku Uzytkownika
posiadajgcego konto w serwisie Facebook.com lub Google.

4. Powiadomienia dotyczgce korzystania z Konta oraz Serwisu bedg przesytane na adres poczty
elektroniczneg] bedgcy identyfikatorem Konta, podany przez Uzytkownikaw formularzu rejestracyjnym.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z ustug oraz tresci dostepnych w Serwisie w sposob
zgodny z obowigzujgcym prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz postanowieniami
Regulaminu. Wykorzystywanie przez Uzytkownika ustug Serwisu i tresci, dostepnych w Serwisie, z
naruszeniem powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa moze wigzac si€ z poniesieniem
odpowiedzianosci cywilngj lub karnej. Na zgdanie uprawnionych organéw panstwa, na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan, New Generation przekazuje pozostajgce w jej posiadaniu dane
Uzytkownikow.

6. Serwis korzysta z informacji publicznej takich jak oficjalne panstwowe pytaniaktére sy dostepne na
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panstwowym egzaminie teoretycznym (treS¢ pytania oraz multimedia) do momenty kiedy stanowig
informacje publiczng. Jezeli pytania egzaminacyjne zostang utajnione serwis zostanie zmuszony do
przestania udostepniania oficjalnych panstwowych pytan stosowanych na egzaminie teoretycznym.

4 - Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych podanych w zwigzku z zatozeniem Konta jest New Generation.
Podane dane bedg przetwarzane przede wszystkim:

- w celu zalozeniai obstugi Konta, w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres od dnia zatozenia
Konta do dniajego likwidacji lub zgdania usuniecia danych.

- W razie wyrazenia zgody na przesytanie informacji marketingowych na podany adres e-mail - takze w celu
takiej wysyltki (w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres od dniawyrazenia zgody do dnia jej
cofniecialub zgtoszenia sprzeciwu lub zgdania usuniecia danych). Cofnigcie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych do czasu je cofniecia.

2. Podane dane osobowe mogg by¢ takze przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych, w celach
marketingowych (w tym profilowania) oraz w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentual nymi

roszczeniami - w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres do czasu zgtoszenia uzasadnionego
sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania usunigcia danych lub do czasu usunigcia Konta.

3. Kazdemu przystuguje prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych:
- w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowaniaw tym celu);

- Z przyczyn zwigzanych z jego szczegolng sytuacjg (gdy dane sg przetwarzane w celach wskazanych w
ust. 2)

4. Kazdemu przystuguje takze prawo: dostepu do treSci danych oraz zgdaniaich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych osobowych.

Kazdemu przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepisow o

ochronie danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza prawo o ochronie
danych osobowych.

5. Podanie danych w zakresie adresu e-mail jest potrzebne dla zatozeniai obstugi Konta.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom $wiadczgcym ushugi narzecz New Generation (jak
telekomunikacyjne, wysytki poczty elektronicznej, ksiegowose)

7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSK| OBSZAR GOSPODARCZY Mozliwe jest,
ze przekazemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) - w szczegdlnoSci
administratorom portali spotecznosciowych. Takie przekazanie nastgpi, o ile zapewniony zostanie
odpowiedni stopien ochrony Twoich Danych, ktéry zostanie stwierdzony w szczegdlnosci poprzez:

. wspGtprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w paristwach, w odniesieniu do ktérych
zostata wydana stosowna decyzja Komigji Europejskigy;

. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisj€ Europejska;

. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wasciwy organ nadzorczy;



. W razie przekazywania danych do USA - wspétprace z podmiotami uczestniczgcymi w programie Tarcza
Prywatnosci, zatwierdzonym decyzjg Komigji Europejskiej.
Na Twoje zgdanie udostepnimy Ci kopie Twoich Danych, ktdre zostang przekazane poza obszar EOG.

Wiece o zasadach przetwarzania danych osobowych czytaj w naszej Polityce Prywatno$ci
https.//www.prawo-jazdy-360.pl/palityka-prywatnosci

5 - Moderowanie tresci i zasad korzystania z serwisu

1. Niedopuszczalne jest:

a) umieszczanie w komentarzach pod artykutami treSci propagujgcych przemoc, sprzecznych z prawem,
wzywajgcych do nienawisci rasowsj, etnicznej, wyznaniowej lub z powodu braku wyznania czy orientacji
seksualnej;

b. umieszczanie w komentarzach pod artykutami tresci uznanych powszechnie za naganne moralnie,
spotecznie niewtasciwe, naruszajgce wazny interes spoteczny, atakze zasady Netykiety

c. umieszczanie przez Uzytkownikéw w komentarzach pod artykutami:
(i) przekazdw reklamowych,

(i) materiakdw chronionych prawem autorskim, do ktorych rozpowszechniania Uzytkownik nie jest
uprawniony.

2. New Generation zastrzega sobie prawo do usuwaniatresci, o ktérych mowaw ust. 2 ninigjszego
paragrafu, jak réwniez prawo do blokowania mozliwosci zamieszczania komentarzy pod artykutami w
stosunku do 0sdb, ktére wielokrotnie naruszyty postanowienia ust. 2 niniejszego paragrafu. New Generation
umozliwi Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji uprawnienia, o ktbrym mowaw ninigjszym
ustepie.

3. Uzytkownikom, ktorzy wielokrotnie naruszyli postanowienia ninigjszego paragrafu, powotana przez New
Generation administracja Konta moze:

a. zablokowa¢ nalezgcy do Uzytkownika e-mail/ nick / login—, co spowoduje, ze Uzytkownik nie bedzie
mogt zamieszcza¢ komentarzy pod tym Nickiem/loginem,

b. zablokowa¢ mozliwos¢ zamieszczania komentarzy bezterminowo, jezeli po odblokowaniu e-mail/nick

/login (zablokowanego na podstawie punktu a) powyzej) Uzytkownik w dalszym ciggu narusza
postanowienia niniejszego paragrafu.

Kazda dodanatre$¢ w serwisie przez Administratoralub Uzytkownika jest weryfikowana pod katem
prawnym i akceptowana badz odrzucana przez odpowiednie osoby moderujgce tresci

6 - Forum
Zasady ogolne
1. Badz uprzejmy i szanuj innych.
2. Nie przekling] i nie obrazg|.

3. Nie prowokuj i nie zachowuj sie agresywnie.
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4. Nie oskarzaj, nie oczernig i nie drecz.

5. Pisz zrozumiale, aby pozostali uzytkownicy forum rozumieli Twoje wypowiedzi.
6. Badz tolerancyjny i nie stargj sie zastepowa¢ moderatoréw.

7. Nie spamuj i nie wykorzystuj tematu do czegos innego, niz nato wskazuje.

8. Nie odSwiezgj starych tematow.

9. Szanuj tematyke ustalong na kazdym forum.

10. Prosimy o niezamieszczanie ogtoszen.

11. Prosimy nie zamieszczac ofert sprzedazy |ub pokry¢ bez wczesniejszego ustalenia z administratorem
serwisu - kontakt@prawo-jazdy-360.pl

12. Prawo do publikacji - z powoddw bezpieczenstwa prosimy o niepublikowanie typowo prywatnych
informacji lub zawartosci, ktora pozwal ataby naidentyfikacje autora (np. imienia, adresu, nazwy szkoty
itp.).

KAZDORAZOWE ZEAMANIE ZASAD JEST JEDNOZNACZNE Z CZASOWYM LUB STALYM
ZABLOKOWANIEM KONTA W SERWISIE PRAWO-JAZDY -360.PL

7 - Wymagania sprzetowe

1. Korzystanie z Serwisu, mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny i

urzgdzenie koricowe Uzytkownika, z ktérego korzysta Uzytkownik nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:

a. przegladarki internetowej: Firefox 52.0 lub wersiawyzsza, Chrome 49.0 lub wersawyzsza, Chrome
Mobile 51.0 lub wergawyzsza, Microsoft Internet Explorer 11.0 lub wergiawyzsza, Opera47.0 lub wersja
wyzsza, WebKit Mobile 4.0 lub werjawyzsza.

b. przeglgdarki mobilng.

c. aplikacji mobilng instalowang natelefon z system iOS: i0S 9.0 lub wyzsza wersja oraz miejscem oraz
wolng pamieci w telefonie od 80 MB (samainstalacji aplikacji) do 700 MB w chwili pobrania przez
aplikacje wszystkich niezbednych danych do wykonywania ustugi.

d. aplikacji mobilngj instalowanej natelefon z systemem Android: Android 4.1 lub wyzsza wersja oraz
wolng pamieci w telefonie od 80 MB (samainstalacji aplikacji) do 700 MB w chwili pobrania przez
aplikacje wszystkich niezbednych danych do wykonywania ustugi.

2. Przeglgdarka Uzytkownika nie powinnamie¢ blokady plikéw serwisowych cookie New Generation.
3. Polgczenie z siecig Internet.

4. Zaecana przeglgdarka do wykorzystania ustugi to Chrome w wersji 49.0 lub wersji wyzsze.



5. Do korzystania niezbedna jest obstuga JavaScript

6. Przeglgdarka nie powinna mie¢ wigczonych dodatkéw ktére mogg blokowac poprawnie dziatanie i
wysSwietlanie strony.

8 - Platnosci

1. Wszystkie ptatnosci s§ JEDNORAZOWE. Klient wykupuje pakiet na okreslony czas. Po zakonczeniu
czasu wykupionego pakietu utraci mozliwos¢ korzystania z systemu jako uzytkownik zalogowany.
Serwis nie pobiera zadnych innych optat.

2. Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu PayU i PayPro SA

a.Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan,
wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy

Poznan — Nowe Miasto i Wildaw Poznaniu, V111 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

Ptatnosci elektroniczne Przelewy24 i ptatnosci kartg ptatniczg za posrednictwem Przelewy24 - mozliwe

aktualne sposoby ptatnosci okreslone s3 na stronie Sklepu Internetowego oraz na stronie internetowe
https:.//www.przelewy24.pl/

b.Operatorem kart ptatniczych jest PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, ul. Grunwal dzka 186,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Nowe Miasto i Wildaw Poznaniu
VIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000274399, kapitat
zaktadowy 7.789.000 zt (optacony w catosci), NIP: 7792308495

Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu PayU — mozliwe aktuane

sposoby ptatnosci okreslone sg na stronie Sklepu Internetowego oraz na stronie internetowej
https.//www.payu.pl/

2.1 Rozliczeniatransakcji ptatnosciami elektronicznymi i kartg ptatniczg przeprowadzane s3 zgodnie z
wyborem Klienta za po$rednictwem serwisu PayU.pl, lub serwisu Przelewy24.pl

3. Uzytkownik, ktéry skorzystat z ptatnosci SM'S oswiadcza, ze zapoznat sie i akceptuje Regulamin dla
Klientéw transakcji SMS. Reklamacje dotyczgce ptatnosci SM'S mozna zgtaszaC poprzez formularz
reklamacyjny.

4. Uzytkownik posiadaréwniez mozliwo$¢ wystania pieniedzy za posrednictwem przelewu pocztowego.
W tym kroku nalezy pamietac, ze przelew na adres nadawcy trafiaw dni robocze i moze to potrwac do
kilku dni roboczych. Aby poprawnie zrealizowa¢ przelew nalezy w tytule poda¢ adres email na ktory
nalezy aktywowac optacone konto. Moznaréwniez wystac potwierdzenie dokonania przelewu wtedy
dostep zostanie uaktualniony najpdzniej w okresie 1 dnia roboczego.

5. Uzytkownik posiada réwniez mozliwo$¢ wystania pieniedzy za posrednictwem przel ewu bankowego.


https://www.przelewy24.pl/
https://www.payu.pl/
https://hotpay.pl/dokumentacja/regulamin-dla-klientow.pdf
https://hotpay.pl/dokumentacja/regulamin-dla-klientow.pdf
https://hotpay.pl/reklamacja/
https://hotpay.pl/reklamacja/

W tym kroku nalezy pamietac ze przelew na adres nadawcy trafiaw dni robocze. Aby poprawnie
zrealizowac przelew nalezy w tytule poda¢ adres email na ktéry nalezy aktywowaC optacone konto. Mozna

rowniez wystac potwierdzenie dokonania przelewu wtedy dostep zostanie uaktual niony najpdzniej w
okresie 1 dnia roboczego.

| 9 - Aktywacja konta po dokonaniu ptatnoSci

Aktywacja konta po dokonaniu ptatno$ci oznacza rozpoczecie korzystania z portalu prawo-jazdy-360.pl w
wergi ptatnej, co jest rwnoznaczne z utratg prawa odstgpienia od umowy na odlegtosc.

| 10 - Warunki $wiadczenia ustugi

1. Ustuga Konto Uzytkownika Optaconego $wiadczona jest co do zasady odptatnie.

2. W ramach ustugi Konto Uzytkownika Optaconego Uzytkownik otrzymuje dostep do tresci
rozpowszechnianych w Serwisie w ramach Pakietu na Okres.

3.Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Konta Uzytkownika Optaconego za pomocg maksymalnie
przeglgdarki, aplikacji mobilngj iOS, aplikacji mobilnegj Android, z dostepem do Internetu. Udostepnienie

Konta Uzytkownika Optaconego osobom trzecim, wykraczajgce poza granice dozwolonego uzytku zgodnie
z przepisami Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Dostepnos$¢ Konto Uzytkownika Optaconego jest nieograniczona terytorialnie.

5. Ushuga Konto Uzytkownika Optaconego jest $wiadczona wytgcznie dla Uzytkownikoéw, ktérzy:
- posiadajg Konto
- zaakceptujg Regulamin;

- zakupig Pakiet lub otrzymajg dostep do Pakietu nainnych przewidzianych przez New Generation
zasadach;

- dysponujg sprzetem spetnigjgcym minimalne wymagania sprzetowe okreslone w paragrafie 6
11 - Prawo odstgpienia od umowy

Prawo odstgpienia od umowy przystuguje wytgcznie Uzytkownikom bedgcym konsumentami.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, moze co do zasady odstgpi¢ od nigj w terminie 14 dni bez
podawania przyczyny. W przypadku zakupu Pakietu w Serwisie termin do odstgpienia od umowy liczony
jest od dnia zawarcia umowy, tj. od dnia ztozenia zaméwienia obejmujgcego zakup Pakietu.

Po zaksiegowaniu ptatnosci Uzytkownik otrzymuje mozliwo$¢ aktywacji zakupionego Pakietu za pomocg
przycisku , Aktywuj dostep” lub innego réwnowaznego przycisku dostepnego w Serwisie.

Do chwili aktywacji Pakietu Uzytkownik moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy na zasadach
okreslonych w ninigjszym Regulaminie.



Przed aktywacjg Pakietu Uzytkownik otrzymuje informacje, ze aktywacja Pakietu oznacza rozpoczecie
dostarczaniatre$ci cyfrowych lub ustugi cyfrowej oraz ze po aktywacji Pakietu Uzytkownik utraci prawo
odstgpienia od umowy.

Aktywacja Pakietu przez Uzytkownika oznacza zadanie rozpoczecia dostar czania tresci cyfrowych
lub ustugi cyfrowej przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy oraz potwierdzenie, ze

Uzytkownik przyjat do wiadomosci infor macje o utracie prawa odstgpienia od umowy po aktywagji
Pakietu.

Po aktywacji Pakietu i rozpoczeciu dostar czania tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej Uzytkownik
traci prawo odstgpienia od umowy w zakr esie aktywowanego Pakietu, o ile przed aktywacjg zostat
poinformowany o utracietego prawai przyjat te informacje do wiadomosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy mozna ztozy¢ za pomocy formularza dostepnego w Serwisie pod
linkiem ,, Odstgpienie od umowy” znajdujgcym sie w stopce Serwisu, za pomocg formularza dostepnego
dla Uzytkownika zalogowanego w profilu Uzytkownika lub w innym migjscu udostepnionym w Serwisie,

przez wystanie jednoznacznego o$wiadczenia na adres e-mail: kontakt@pr awo-j azdy-360.pl, albo
pisemnie na adres Administratora.

Formularz odstgpienia od umowy jest dostepny zarowno dla Uzytkownikéw zalogowanych, jak i
niezalogowanych.

Uzytkownik zalogowany moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy po zalogowaniu do Konta.
Jezeli Serwis umozliwia wybor konkretnego zaméwienia lub Pakietu, dane dotyczgce tego zaméwienia
mogg zosta¢ uzupetnione automatycznie.

Uzytkownik niezalogowany, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, powinien poda¢ dane
umozliwiajgce identyfikacje umowy, w szczegdlnosci adres e-mail uzyty przy zakupie, numer zaméwienia,
date ptatnosci, metode ptatnosci lub inne dane pozwal ajgce Administratorowi ustalic, ktérego Pakietu
dotyczy o$wiadczenie.

Do zachowaniaterminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie o$wiadczenia przed uptywem 14-
dniowego terminu.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Administrator zwraca Uzytkownikowi otrzymang

ptatnos¢ niezwtocznie, nie péznigj niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu
od umowy.

Zwrot ptatnosci nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Uzytkownik, chyba

ze Uzytkownik wyraznie zgodzi sie nainny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dlaniego z zadnymi
kosztami.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Administrator moze zablokowac lub dezaktywowac
Pakiet, ktérego dotyczy odstgpienie, a Uzytkownik powinien zaprzesta¢ korzystania z treSci cyfrowych lub
ustugi cyfrowej objetej odstgpieniem.



12 - Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje, w tym zwigzane z korzystaniem z Pakietéw, zakupem, dokonaniem ptatnosci itp.

nalezy sktada¢ pisemnie na adres - New Generation, ul. Aleksandry Bielerzewskiej 4B/60, 61-369 Poznan
lub e-mailem na adres kontakt@prawo-jazdy-360.pl

2. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14-stu dni od dnia otrzymania. Odpowiedz na reklamacje
zostanie przestana na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika, aw przypadku reklamacji ztozonej poczty
tradycyjng - na adres wskazany przez Uzytkownika.

3. Reklamacje dotyczgce ustug, o ktérych mowaw Regulaminie (w tym dotyczgce realizacji przez New
Generation uprawnien polegajgcych nablokowaniu lub usuwaniu tresci zamieszczanych przez
uzytkownikéw Iub blokowaniu dostepu do ustug w obrebie Serwisu), prosimy zgtasza¢ pocztg
elektroniczng na adres: kontakt@prawo-jazdy-360.pl lub na pismie na adres Siedziby. New Generation
rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od dniaje otrzymania.

13 - Wypowiedzenie
1. Umowa o korzystanie z Konta zawarta jest na czas OZNACZONY w pakiecie.

2. New Generation moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzeniaw
przypadku podjecia decyzji o zaprzestania Swiadczenia przez New Generation ustugi polegajgcej na
udostepnianiu Konta wobec wszystkich Uzytkownikéw,

3. Uzytkownikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do zamkni€cia zalozonego Konta, zaprzestania
korzystania z ustug, o ktérych mowaw Regulaminie, oraz odstgpienia od umowy w zakresie korzystania z
ustug. quani e zamkniecia Konta oraz inng korespondencj€e dotyczgcg zaprzestania korzystania z ustug, o

ktérych mowaw Regulaminie, i odstgpienia od umowy w zakresie korzystania z ustug prosimy nadsytac na
adres e-mail: kontakt@prawo-jazdy-360.pl lub pisemnie na adres Siedziby.

14 - Usuniecie konta

W celu usuniecia konta prosimy o wystanie wiadomosci email, z zarejestrowanego adresu email, o tresci
Usun konto na kontakt@prawo-jazdy-360.pl.

Uzytkownikom, ktorzy nie wykupili zadnej ustugi w serwisie, zostajg usunigte wszystkie przechowywane
dane.

Uzytwkonik, ktéry wykupit ustugi w serwisie Prawo Jazdy 360, zostanie zdezaktywowany i jego dane nie
bedg przetwarzane. Po uptywie 5 lat, gdy wszystkie spory wynikajgce z przepisow prawa zostang
przedawnione, uzytkownik w sposdb autoamtyczny zostanie usuniety catkowicie.

15 - Blokada

1. New Generation zastrzega sobie



mozliwos$¢ zablokowania na serwerach Serwisu nadawcow wiadomosci, domen i adresow IP w razie
wykorzystywania K onta lub korzystania z innych ustug, o ktérych mowaw Regulaminie, z naruszeniem
przepisow prawa. New Generation umozliwi Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji
uprawnienia, o ktérym mowaw niniejszym ustepie.

2.Kazde wykupione konto odpowiada jednej osobie, ktéra wykupita kurs. Jedno konto moze by¢ aktywnie
zalogowane. Wszystkie inne segje uzytkownikdw zostang automatycznie wylogowane w chwili
zalogowania nowej sesji. Wiasciciel Wydawca serwisu moze czasowo |ub na state blokowac konta
uzytkownikom ktorzy logujg sie z wielu migjsc naraz i tworzg tym samym nienaturalny ruch lub
odptatnie/nieodptatnie udostepniajg dostep do serwisu bez zgody Wydawcy.

Przyktad:

Uzytkownicy korzystajgcy z serwisu i rozdajgcy swoj dostep osobom trzecim mogg zosta¢ pociggnieci do

odpowiedzialnosci finansowej réwnej stracie finansowej, ktérg poniosta firma za niepoprawne korzystanie
Z serwisu. Serwis przechowuje i analizuje okresowo konta, na ktérych ruch jest nienaturalny.

Osrodki Szkolenia Kierowcéw udostepnigjgc w taki sposdb loginy swoim uzytkownikom robig to
nielegalnie. Kazdy Osrodek Szkolenia Kierowcdw moze przystgpi¢ do Systemu Partnerskiego, ktéry
umozliwiarozdawanie licencji swoim klientom w sposob poprawny. Rejestracja Osrodka Szkolenia
Kierowcow w serwisie odbywa si€ poprzez link https://www.prawo-jazdy-360.pl/osk/rejestracja .

16 - Informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych

|. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z TRESCI
ROZPOWSZECHNIANYCH W SERWISIE

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych, w zwigzku z korzystaniem z tresci
rozpowszechnianych w Serwisie, w tym zakupem i korzystaniem z Pakietu jest New Generation.

W kazdej sprawie dotyczgcej danych osobowych mozna sie skontaktowa¢ z naszym Pracownikiem na
adres e-mail: kontakt@prawo-jazdy-360.pl lub pisemnie na adres New Generation, ul. Aleksandry

Bielerzewskigj 4B/60, 61-369 Poznan.
2. Dane osobowe bedg przetwarzane:

a. w celu redizacji zaméwienia na Pakiet i umozliwienia dostepu do ushugi Ptatnej czesci serwisu - w tym
celu dane bedg przetwarzane przez okres korzystania K onta uzytkownika optaconego - podstawg prawng
przetwarzania Twoich danych w tym celu jest niezbedno$¢ do zawarciai wykonaniaumowy (art. 6 ust. 1
lit. b Rozporzgdzenia);

b.w celu realizacji obowigzkow publicznoprawnych zwigzanych z wykonaniem zaméwienia na Konto
uzytkownika optaconego - w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres do czasu wygasnieciatych
obowigzkow - podstawg prawng przetwarzania Twoich danych w tym celu jest obowigzek prawny (art. 6
ust. 1 lit. ¢ Rozporzgdzenia);

C. przedstawienia oferty dopasowanej do Ciebie;
Oferta dopasowana jest tworzona automatycznie na podstawie Twoich danych, ktére zbieramy, profilujemy


https://www.prawo-jazdy-360.pl/osk/rejestracja

i zapisujemy. W tym celu gromadzimy dane o:

- Twojg historii zakupowej obejmujgcej optacone Pakiety, w tym promocji, z ktérych skorzystates;
-Twojg aktywnosci w naszym Serwisie, takigj jak statystyki wykonanych pytan przez

ciebie, skad do nas przyszedtes, jakie tresci wyswietlites, ile czasu poswiecites na czytanie

poszczegdlnych tresci w Serwisie;
- informagji, czy masz Konto w Serwisie;

- rodzaju urzgdzenia/urzgdzen, z ktérych korzystasz.

Twoje dane mogg by¢ takze gromadzone za posrednictwem plikéw cookies i innych podobnych
technologii instalowanych w Twoich urzgdzeniach koncowych. Podstawg prawng przedstawienia Ci oferty
dopasowanej jest Twoja zgoda na przedstawienie takigj oferty Rozporzgdzenia. Zgode mozesz cofngé w
kazdym czasie. Wystarczy, ze wyslesz e-maila na adres: kontakt@prawo-jazdy-360.pl. Cofniecie zgody nie
wplywa na zgodno$¢ przetwarzania Twoich danych do momentu cofniecia zgody.

d. w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora polegajgcych na:

- ustaleniu, dochodzeniu roszczen Iub obrony przed roszczeniami - w tym celu dane bedg przetwarzanie do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z zaméwienialub korzystania z Konta
uzytkownika optaconego badz do czasu zgtoszenia uzasadnionego sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania
usuniecia danych - podstawg prawng przetwarzania Twoich danych w tym celu jest nasz uzasadniony
interes polegajgcy na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami.;

- realizacji celéw analitycznych i statystycznych - w ww. celach dane osobowe bedg przetwarzane przez
okres do dnia zgtoszenia uzasadnionego sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania usuniecia danych, ae nie
dtuzej, niz przez okres 10 lat

- podstawg prawng przetwarzania Twoich danych w tym celu jest nasz uzasadniony, polegajgcy na
prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikdéw w Serwisie, atakze ich preferencji zakupowych, w celu
doskonal enia stosowanych funkcjonalnosci;

- realizacji celéw marketingowych polegajgcych nawyswietlaniu reklam standardowych - w tym celu dane
beda przetwarzane do czasu zgtoszenia uzasadnionego sprzeciwu

- podstawg prawng przetwarzania Twoich danych w tym celu jest nasz uzasadniony interes, polegajgcy na
prowadzeniu marketingu bezposredniego.

e.w celach marketingowych obejmujgcych profilowanie i marketing bezposredni —w ww. celu dane bedg
przetwarzane przez okres do czasu cofni€cia zgody/zgtoszenia sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania
usuniecia danych - podstawg prawng przetwarzania Twoich danych w tym celu jest zgodaw przypadku, a
w pozostatych przypadkach nasz uzasadniony interes, polegajgcy na prowadzeniu marketingu
bezposredniego.

3.Kazdemu przystuguje prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych:
- w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowaniaw tym celu);
- Z przyczyn zwigzanych z jego szczegolng sytuacjg (gdy dane sg przetwarzane w celach wskazanych)

4.Kazdemu przystuguje takze prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdaniaich sprostowania, usuniecia,



ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych osobowych.
Kazdemu przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepisow o

ochronie danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza prawo o ochronie
danych osobowych.

5.W kazdym przypadku, gdy dane sg przetwarzane na podstawie udzielongj przez Ciebie zgody, mozesz
cofna¢ udzielong zgode - wéwczas zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych, ale nie mato wptywu
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych do czasu cofniecia zgody.

6.Podanie danych w zakresie adresu e-mail jest potrzebne do zakupu i korzystania z Konta uzytkownika
optaconego.

7.Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom $wiadczgcym ustugi narzecz New Generation (jak
telekomunikacyjne, wysyiki poczty el ektronicznej, marketingowe) oraz whasciwym organom badz osobom
trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednig podstawe prawng, z
ktorel wynika obowigzek prawny udzieleniainformacji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

8.PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Mozliwe jest, ze przekazemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) - w szczegdlnosci
administratorom portali spotecznosciowych. Takie przekazanie nastgpi, o ile zapewniony zostanie
odpowiedni stopiert ochrony Twoich danych, ktéry zostanie stwierdzony w szczegdlnosci poprzez:

- wspbtprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych
zostata wydana stosowna decyzja Komigji Europejskigy;

- stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;

- stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy;

- W razie przekazywania danych do USA - wspotprace z podmiotami uczestniczgcymi w programie Tarcza
Prywatnosci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskigj.

Na Twoje zgdanie udostepnimy Ci kopig Twoich danych, ktére zostang przekazane poza obszar EOG.
Pozostate informacje o zasadach przetwarzaniai ochrony danych osobowych znajdujg sie¢ w naszej Polityce
Prywatnosci https://www.prawo-jazdy-360.pl/polityka-prywatnosci

17 - Przekazywanie twoich danych

New Generation moze przekazywac twoje dane dla partneréw biznesowych tj. Osrodkéw szkolenia
kierowcow, takich jak:

- Twoja opinia dodane dla danego o$rodka szkolenia kierowcdéw wraz ze wszystkimi informacjami
opublikowanych dlatej opinii.

- jezeli nie wyrazasz nato zgody lub bedziesz chciat zablokowac takg mozliwos¢ prosimy o kontakt.

18 - Bezpieczenstwo twoich danych

Wszystkie dane zapisywane i przechowane przez Serwis s chronione z uzyciem opcjonalnych srodkéw
technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwaw celu zabezpieczeniaich przed dostepem



0sob nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Podmioty powigzane z Serwisem s
zobowigzane do tego aby dane przechowywane byly bezpieczne a procedury bezpieczerstwa
uniemozliwiaty wyciek danych.

19 - Kontakt

Doktadamy wszelkich staran, aby kontakt z odpowiednim dziatem byt wielokanatowy, aco zatym idzie
szybko$¢ odpowiedzi bytajak najlepsza.

Kanaty kontaktu z serwisem:

1. telefoniczny pod numerem 790-747-360 oraz 791-747-360 (Optata za potgczenie z numerem jest zgodna
z taryfg operatora)

2. e-mail — kontakt@prawo-jazdy-360.pl
3. Live chat na stronie prawo-jazdy-360.pl — dostepny w godzinach 09.00 : 16.00 w dni robocze

4. kontakt za posrednictwem facebook - https://www.facebook.com/prawojazdy360/

5. kontakt za posrednictwem twitter -_https://twitter.com/PrawoJazdy360

6. formularz kontaktowy dostepny na stronie oraz przyciski umozliwiajgce zadanie zapytania do danego
pytania egzaminacyjnego.

Wszystkie kanaty komunikacji z pracownikami serwisu dostepne sg od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9.00 do 16.00 oraz jednorazowo po godzinie 20 codziennie wiadomosci e-mail.

20 - Ciasteczka
Polityka plikéw “cookies’ serwisu

1. Poprzez pliki “cookies’ nalezy rozumie¢ dane informatyczne przechowywane w urzgdzeniach
koncowych uzytkownikéw, przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. W szczegélnosci s to
pliki tekstowe, zawierajgce nazwe strony internetowsj, z ktorej pochodzg, czas przechowywaniaich na
urzadzeniu korcowym oraz unikalny numer.

2. Serwis nie zbieraw sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w
plikach cookies.

3. Pliki cookies przeznaczone sg do korzystania ze stron serwisu. Operator wykorzystuje te pliki do:
- mozliwosci logowaniai utrzymywania segi uzytkownika na kazdej kolejnej stronie serwisu

- dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji uzytkownika, przede
wszystkim pliki te rozpoznajg jego urzgdzenie, aby zgodnie z jego preferencjami wyswietli¢ strone


https://www.facebook.com/prawojazdy360/
https://twitter.com/PrawoJazdy360

- do tworzenia anonimowych statystyk z wytgczeniem mozliwosci identyfikacji uzytkownika.

4. Pliki cookies wykorzystywane przez partnerow operatora strony internetowej, w tym w szczegélnosci
uzytkownikéw strony internetowej, podiegajg ich wiasngj polityce prywatnosci.

5. W trosce o bezpieczernstwo powierzonych nam danych opracowali$my wewnetrzne procedury i
zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym. Kontrolujemy ich
wykonywanie i stale spravdzamy ich zgodno$¢ z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o ochronie

danych osobowych, ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, atakze wszelkiego rodzaju aktach
wykonawczych i aktach prawa wspolnotowego

6. Standardowo oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych domysInie dopuszcza
umieszczanie plikéw cookies na urzgdzeniu koricowym Uzytkownika. Ustawieniate mogg zosta¢
zmienione przez Uzytkownikaw taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge “cookies’ w
ustawieniach przeglgdarki internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na urzgdzenia
uzytkownika.

7. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczgcych plikéw cookies.
Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przeglgdarki internetowe).

Przyktadowe opcje edytowaniaw popularnych przeglgdarkach:

» Mozilla Firefox: www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
* Internet Explorer:_www.support.microsoft.com/kb/278835/pl
» Google Chrome:
www.support.google.com/chrome/bin/answer.py ?hl=pl & answer=95647
» Safari:_ www.safari.hel pmax.net/pl/oszczedzani eczasu/bl okowani e-zawartosci/

8. Operator Serwisu informuje, ze zmiany ustawien w przeglgdarce internetowej uzytkownika moga
uniemozliwi¢ poprawne dziatanie Stron | nternetowych.

21 - Ustlugi zewnetrzne z ktorych korzystamy

Administrator wykor zystuje lub moze wykor zystywa¢ Cookies Wtasne w nastepujacych celach:

1. Konfiguracji Serwisu:

- dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizagji
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

- rozpoznania urzgdzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacji i odpowiedniego wys$wietlenia strony
internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

- zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownikai personalizacji interfejsu Uzytkownika,

2. Uwierzytelnianiai zapewnienia segi Uzytkownikaw Serwisie:
- utrzymania segji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorel Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;


https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
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- Realizagji procesdw niezbednych dla petng funkcjonalnosci stron internetowych — tj. dostosowania
zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych Serwisu. W szczegélnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ podstawowe parametry Urzgdzenia
Uzytkownikai odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidua nych potrzeb;

3. Andiz i badan oraz audytu oglgdalnosci, tj. tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg
zrozumiec, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia
ulepszanieich struktury i zawartosci.

4. Swiadczenia ustug reklamowych, tj. dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu reklam
ushug i produktéw. Administrator ustugi wykorzystuje lub moze wykorzystywa¢ Cookies Zewnetrzne w
nastepujgcych celach:

PrezentowaniatreSci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktére s3 pobierane z
zewnetrznego Serwisu internetowego:

- www.youtube.com [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

Cel: poprawnego wyswietlenia filmu promocyjnego w serwisie

- Zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za po$rednictwem narzedzi analitycznych:

- Google Analytics [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

Cd: analiza przeptywu i sposobu korzystania z serwisu

Dziatanie: Interakcja, ktéra powoduje przestanie danych do Analytics. Czeste typy dziatan to dziatania
$ledzenia stron, dziatania $ledzenia zdarzen i dziatania e-commerce.

Po kazdorazowym wywotaniu kodu $ledzenia przez dziatanie uzytkownika, (np. otwarcie strony w witrynie
lub ekranu w aplikacji mobilng)), Analytics rejestruje to dziatanie. Kazda interakcja jest 1gczonaw pakiet
nazywany , dziataniem” i przesytana na serwery Google. Przyktadowe typy dziatan:

» dziatania $ledzenia strony,

» dziatania $ledzenia zdarzen,

« dziatania $ledzenia e-commerce,

» dzialania zwigzane z interakcjg spotecznosciows.

- Hotjar [administrator Cookies: Hotjar Ltd z siedzibg naMalcig].
Cdl: analiza sposobu korzystania z serwisu

Dziatania: hotjar zbierai zapisuje informacje gdzie uzytkownik klikat na stronie oraz nagrywa film z
przebiegu korzystania z serwisu. Dane typu login i hasto nie sg przez niego rejestrowane.
Prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia
internetowe] reklamy lub w celu efektywnego zarzgdzania strategig marketingowa:

- Google AdSense [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

Cel: wySwietlanie reklam w serwisie z programu partnerskiego google Adsense

Dziatanie: Adsense dopasowuje tredci reklamowe pod danego uzytkownikai personalizuje mu
wySwietlanie reklamy

5. Zalogowania do Serwisu za pomocg kontaw innym Serwisie:
- Facebook Connect [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA [ub Facebook Ireland z



siedzibg w Irlandii],
- Google [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

6. Wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za pomocg serwisow
spotecznosciowych:
- Twitter.com [administrator Cookies: Twitter Inc. z siedzibg w USA,

- Facebook.com [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii],

- LinkedIn.com [administrator Cookies: Linkedin Ireland Limited z siedzibg w Irlandii].

7. Prezentowania opinii na stronach internetowych Serwisu, ktore sg pobierane z zewngtrznego serwisu
internetowego:

- Facebook.com [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii].

8. Wykorzystania funkcji w celu utatwienia komunikacji za posrednictwem strony internetowej Serwisu,
ktore sg pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego:

a. Getsitecontrol.com (administrator Cookies: GetWebCraft Limited z siedzibg na Cyprze]
| 22 - Kopiowanie

Wszystkie tresci materiaty oraz elementy graficzne umieszczone w tym serwisie s§ wiasno$cig naszej
firmy. Sg chronione prawem autorskim. Nie tyczy si€ to pytan, odpowiedzi oraz multimediéw zwigzanych
z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie dostepne.

Cato$¢ prezentowane strony internetowej stanowi wasnos¢ New Generation i jest utworem w rozumieniu
ustawy z dnia4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 90, poz. 631). Zadna
jej czes¢ nie moze by¢ rozpowszechniana lub kopiowanaw jakikolwiek sposdb (elektroniczny,
mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody New Generation. Nie tyczy sie to pytan, odpowiedzi oraz
multimediow zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie dostepne.

W naszym serwisie umieszczone s3 tgcza (linki) do innych serwisdw internetowych. Informujemy, ze nie
ponosimy zadnej odpowiedzialnosci zatreSci zawarte w innych serwisach. K opiowanie zawartosci serwisu
lub j&j czesci bez pisemnej zgody wiascicieli serwisu jest zabronione. Nie tyczy sie to pytan, odpowiedzi
oraz multimediow zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie dostepne.

Materialy zawarte na ninigjszej stronie mogg by¢ wykorzystywane lub rozpowszechniane jedynie w celach
informacyjnych oraz wytgcznie z notg o prawach autorskich oraz ze wskazaniem zrédtainformacji. Nie
tyczy sie to pytan, odpowiedzi oraz multimediéw zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie
dostepne.

23 - Ranking Szkot Jazdy



Zasady twor zenia rankingu szk 6t jazdy

Ranking prezentowany na stronie ma charakter subiektywny i stanowi efekt autorskiego algorytmu serwisu
prawo-jazdy-360.pl, ktéry uwzglednia wybrane opinie uzytkownikéw, poziom aktywnosci oraz dodatkowe
kryteria jakosciowe okreslane przez redakcje.

Serwis nie moze zagwarantowac, ze opinie dodane w serwisie s§ w petni wiarygodne, gdyz nie
posredniczy w ich sprzedazy i nie mawzglgdu do uméw zawieranych z klientami. Doktadamy wszelkich
staran, aby wszystkie publikowane informacji byly rzetelnei sprawdzone.

« Oceny uzytkownikéw — kazda szkota moze by¢ ocenianaw skali od 1 do 5 gwiazdek. Pod uwage brane
sg wytgcznie opublikowane opinie publiczne, ktére spetniajg wewnetrzne kryteria jakosciowe serwisu.

* Liczba opinii —szkoty z wigkszg liczbg ocen s3 lepig) widoczne i majg wiekszg wage w rankingu.

 Aktualnos$¢ opinii —nowsze opinie majg wiekszy wptyw nakorncowg ocene niz starsze.

 Bayesowskie usrednienie —w celu unikniecia sytuacji, w ktérej szkota z niewielkg liczbg bardzo
pozytywnych opinii zajmuje wysokg pozycje, stosujemy usrednienie bayesowskie. Oznacza to, ze
koncowy rating szkoty jest rownowazony Srednig ocen w danym miescie oraz liczbg opinii
poréwnywang do najbardziej aktywnych szkot.

« Aktywnos$¢ —w przypadku szkét o tej samej ocenie wyzegj plasuje si€ ta, ktdra otrzymata nowsze
opinie.

« Cykliczna aktualizacja —ranking jest aktualizowany okresowo, a pozycje szkét mogg sie zmienia¢ w
zalezno$ci od nowych opinii i aktywnosci uzytkownikéw.

Uwaga: Szkoty oznaczone jako zamkniete nie s brane pod uwage przy tworzeniu rankingu i nie majg
przypisang pozycji ani oceny.

Akceptacja opinii w serwisie

K azda opinia zamieszczona w serwisie prawo-jazdy-360.pl przechodzi proces weryfikacji majgcy nacelu
zapewnienie jg autentycznosci oraz zgodnosci z zasadami platformy. Opinie s publikowane zgodnie z

wewnetrznymi kryteriami jakosciowymi okreSlonymi przez redakcje serwisu. Serwis zastrzega sobie
prawo do niepublikowania opinii, ktére w ocenie moderatora:

e niewnoszg warto$ci merytorycznej,
* nie spetniajg standardow jezykowych [ub kultury wypowiedzi,
* 59 niezwigzane z oceng konkretnego osrodka szkolenia kierowcow.

Weryfikacja opinii obgimuje m.in.:

e Adres|P -z jednego adresu IP mozna dodac tylko jedng opinie dladanego osrodka. Ograniczato
mozliwo$¢ sztucznego zawyzanialub zanizania ocen.

» Rodzaj konta uzytkownika — uwzgledniamy, czy konto zostato zatozone przez zewnetrznego
dostawce (np. Facebook, Google, Apple) lub bezposrednio przez system prawo-jazdy-360.pl, atakze
czy zostato aktywowane oraz czy jest powigzane z ptatnoscig — co zwieksza wiarygodnos$¢ opinii.



« Moderacjatresci —kazdaopiniajest przeglgdana przez moderatora. Odrzucane sg m.in. wpisy
zawiergjgce wulgaryzmy, mowe nienawisci, treci nieprawdziwe, wprowadzajgce w btad lub

dotyczgce innego tematu niz ocena danego osrodka (np. opinie o serwisie lub o$rodku egzaminacyjnym
WORD).

« Kontakt z o$rodkiem —w uzasadnionych przypadkach serwis prawo-jazdy-360.pl zastrzega sobie
prawo do kontaktu z o$rodkiem szkolenia kierowcow w celu potwierdzenia autentyczno$ci otrzymanej
opinii lub wyjasnienia zgtoszonych watpliwosci. Dziatanie to ma na celu zapewnienie rzetelnosci i
wiarygodnos$ci prezentowanych tresci.

Opinie niespetniajgce powyzszych wymogéw nie s3 publikowane. Dzieki temu mechanizmowi ranking
szkét jazdy opierasie namozliwie wiarygodnych i zgodnych z tematykg ocenach kursantow.

Opinie, ktore nie zostang zakwalifikowane do publikacji, mogg zosta¢ usuniete z systemu bez osobnego
powiadomienia uzytkownika. Dodanie opinii nie gwarantuje jgj publikacji ani zachowaniaw bazie danych.

Zgtoszenia dotyczgce opinii

Jesli whasciciel osrodka szkolenia kierowcow nie zgadza sie z trescig opublikowaneg opinii, zauwazy

nieprawidtowos$¢ lub uwaza, ze opinia zostata dodana niestusznie, moze skontaktowaC sie z administracjg
Serwisu.

» e-mail: osk@prawo-jazdy-360.pl
 formularz kontaktowy: https.//www.prawo-jazdy-360.pl/kontakt
* telefon: 791 747 360

Kazde zgtoszenie zostani e indywidual nie przeanalizowane przez moderatora. W przypadku stwierdzenia
naruszenia zasad serwisu, opinia moze zosta¢ usunieta lub zmodyfikowana.

I nformacja o braku wspétpracy komercyjne

Ranking nie ma charakteru komercyjnego. Osrodki szkolenia kierowcéw nie mogg wykupi¢ wyzszej
pozycji ani zleci¢ jej podniesienia. Migjsce w rankingu zalezy wytgcznie od czynnikéw opisanych w sekdji
»Zasady tworzenia rankingu szkot jazdy” .

| 24 - Waznos¢

Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sgdu za
niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

25 - Wergje regulaminu

1. Regulamin udostepniany jest na stronie Serwisu a przycisk Zapisu umozliwia pobranie go, utrwalenie i

wydrukowanie. Ponadto Regulamin dostepny jest w formie cyfrowej pod adresem Siedziby oraz jest
dost
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epny w panelu uzytkownika z zaktadce Moje Konto — znagjduje sie tam link do utrwalongj i zaakceptowane
werg)i regulaminu w chwili jgj elektronicznego zaakceptowania.

2. Regulamin obowigzuje od dania 26 maja 2023 roku

3. Wergaregulaminu - 1.6 z dania 26 maja 2023



